NGy 2018

ANGP/ABEV/MGM

Oggetto: Affidamento diretto, ai sensi dell’art. 36 comma 2 lettera a) del D.lgs. n. 50/2016
tramite ordine diretto su Me.PA per l'acquisto del servizio di supporto, assistenza e
manutenzione per il software OwnCloud integrato con OnlyOffice — CIG ZB323E4F74

IL DIRETTORE GENERALE

Visto il decreto legislativo 30 luglio 1999, n. 300 e successive modificazioni e integrazioni, e in
particolare gli articoli8 e 9;

Visto I'art. 48 del decreto legge 30 settembre 2003, n. 269, convertito nella legge 24 novembre
2003, n. 326 che ha istituito I'Agenzia Italiana del Farmaco;

Visto il decreto n. 245 del Ministro della salute, di concerto con i Ministri della funzione
pubblica e dell’economia e delle finanze, del 20 settembre 2004, recante norme
sull’organizzazione e il funzionamento dell’Agenzia italiana del farmaco, emanato a norma
dell’art. 48, comma 13, sopra citato, come modificato dal decreto n. 53 del Ministro della
salute, di concerto con i Ministri per la pubblica amministrazione e la semplificazione e
dell’economia e delle finanze del 29 marzo 2012;

Visto il Regolamento di organizzazione, di amministrazione e dell’ordinamento del personale
dell’Agenzia Italiana del Farmaco, pubblicato sul sito istituzionale dell’Agenzia (comunicazione
in Gazzetta Ufficiale della Repubblica italiana — Serie Generale n. 140 del 17 giugno 2016);

Visto il decreto del Ministro della Salute del 17 novembre 2016, vistato ai sensi dell’art. 5,
comma 2, del D.Igs. n. 123/2011 dall’Ufficio centrale del bilancio presso il Ministero della Salute
in data 18 novembre 2016, al n. 1347, con cui & stato nominato Direttore generale dell’Agenzia
Italiana del Farmaco Mario Melazzini;

Visto il decreto del Ministro della Salute del 31 gennaio 2017, vistato ai sensi dell’art. 5, comma
2, del D.lgs. n. 123/2011 dall’Ufficio centrale del bilancio presso il Ministero della Salute in data
06 febbraio 2017, al n. 141, con cui il Prof. Mario Melazzini & stato confermato Direttore
generale dell’Agenzia italiana del farmaco, ai sensi dell’art. 2, comma 160, del decreto-legge 3
ottobre 2006, n. 262, convertito, con modificazioni, dalla legge 24 novembre 2006, n. 286;

Visto il decreto legislativo 18 aprile 2016 n. 50 recante “Codice degli Appalti Pubblici” e ss. mm.
ii. ed in particolare I'art. 36, comma 2, lettera a) che disciplina gli affidamenti di importo
inferiore a 40.000 euro, mediante affidamento diretto anche senza previa consultazione di due
o pil operatori economici o per i lavori in amministrazione diretta;
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Viste le Linee Guida di attuazione del D. Lgs. 18 aprile 2016, n. 50 emesse dall’ANAC;

Visto il D.P.R. 5 ottobre 2010 n. 207 recante “Regolamento di esecuzione ed attuazione del
decreto legislativo 12 aprile 2006, n. 163, recante Codice dei contratti pubblici relativi a lavori,
servizi e forniture in attuazione delle direttive 2004/17/CE e 2004/18/CE”, per la parte vigente;

Vista la determinazione direttoriale n. 2117 in data 21/12/2017, con cui - ai sensi del
combinato disposto di cui all’art. 31 del D. Lgs. n. 50/2016, dell’art. 10, comma 2, lett. e) del
D.M. n. 245/2004, dell’art. 21 del Regolamento di Contabilita AIFA e del paragrafo art. 7 delle
Linee Guida ANAC n. 3 sopra citate — a far data dal 21 dicembre 2017 il dr. Maurizio Trapanese
ha assunto il ruolo di “Responsabile delle procedure di affidamento e di esecuzione dei
contratti pubblici di servizi e forniture” (RUP) di tutti gli appalti di servizi e forniture e
concessioni di servizi in materia ICT, anche per quelli che richiedano necessariamente
valutazioni e competenze altamente specialistiche e per acquisti di sistemi informatici e
telematici in quanto attinenti a prodotti o servizi connotati da particolari caratteristiche
tecniche, di importo inferiore, pari o superiore alle soglie di cui all’art. 35 del Codice;

Visto il Regolamento di Contabilita dell’Agenzia Italiana del Farmaco come modificato con
delibera del Consiglio di Amministrazione n. 28 del 9 ottobre 2006;

Vista la Legge, 27/12/2017 n° 205, G.U. 29/12/2017 recante il “Bilancio di previsione dello Stato
per I'anno finanziario 2018 e bilancio pluriennale per il triennio 2018-2020";

Visto il budget dell’anno 2018 dell’Agenzia Italiana del Farmaco, approvato con delibera del
CdA n. 30 del 30 novembre 2017;

Visto il modulo di “Richiesta Acquisti previsti nel Budget” trasmessa dal Settore ICT in data
25/05/2018 prot. n. 60016/P, acquisita dall’Ufficio Contabilita Bilancio in data 28/05/2018 al
prot. 60116/A, con il quale si rappresenta “la necessita di disporre del servizio di supporto,
assistenza e manutenzione per il software OwnCloud integrato con OnlyOffice per consentire la
condivisione di documenti ed attivita di tipo collaborativo tra utenti interni ed esterni
dell’Agenzia, garantendo al contempo semplicita di utilizzo e maggiori livelli di sicurezza,
tramite acquisto diretto dall’operatore economico esclusivo su MEPA “TD Group Italia S.r..” per
una durata annuale, dei seguenti servizi:

- n.1 Lic. SW con MAC annua OWN - 10.XEE-CL1000 (Min 1000 max 2499 utenti);

- n.2 Onlyoffice subscription Integration per 100 concurrent user ONOFF-INT-CU100

- n.1 attivita di installazione e Setup standard (1 pacchetto da 3gg) — OWN-IN-SILVER;

- n 3 attivita di installazione e Setup standard da 1 gg per Onlyoffice - ONOFF-INT-INS;

- n.1 attivita di Supporto sistemistico OwnCloud da 1gg. — OWN-SYS;

- n.2 attivita di Supporto sistemistico Onlyoffice da 1gg - ONOFF-INT_SYS;

- n.5 attivita di Formazione applicativa da 1gg — OWN-FOR”

per una durata di n. 12 (dodici) mesi un importo complessivo di € 23.970,00
(ventitremilanovecentosettanta/00), oltre IVA di legge di cui:
- € 14.520,00 (quattordicimilacinquecentoventi/00) oltre IVA cosi suddivisi: € 11.520,00
(undicimilacinquecentoventi) oltre IVA per 1 Lic. SW OwnCloud + MAC per 1000 utenti
ed € 3.000,00 (tremila/00) oltre IVA per 2 Onlyoffice subscription Integration da 100
utenti cadauna per un totale di 200 users;
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- € 9.450,00 (novemilaquattrocentocinquanta/00) oltre IVA cosi suddivisi: € 3.750,00
(tremilasettecentocinquanta/00) oltre IVA per n. 1 attivita di installazione e Setup
standard (1 pacchetto da 3 gg), € 1.350,00 (milletrecentocinquanta/00) oltre IVA per n.
3 attivita di installazione e Setup standard da 1 gg per Onlyoffice, € 450,00
(quattrocentocinquanta/00) oltre IVA per n. 1 attivita di Supporto sistemistico
OwnCloud da 1 gg, € 900,00 (novecento/00) oltre IVA per n. 2 attivita di Supporto
sistemistico Onlyoffice da 1gg ed € 3.000,00 (tremila/00) oltre IVA per n. 5 attivita di
Formazione applicativa da 1 gg;

Vista la relazione tecnica a firma del Dirigente del Settore ICT, Dott. Maurizio Trapanese,
del 25 maggio 2018, allegata alla presente, nella quale vengono esposti i motivi a supporto
dell’acquisto in oggetto, e in particolare che “Come & noto, I'’Agenzia utilizza strumenti quali la
posta elettronica, il servizio di condivisione di cartelle di rete basato sul protocollo SMB di
Microsoft nonché strumenti basati sul cloud per la collaborazione e la condivisione di
documenti tra utenti interni ed esterni all’Agenzia.

A tal fine, AIFA sin dal 2016, con determina direttoriale n. DG/1579/2016 del
21/12/2016, ha autorizzato I'acquisito dalla societa TD Group Italia S.r.l, quale fornitore
esclusivo sul MEPA, del prodotto software “OwnCloud” (versione Owncloud Enterprise Edition
9.1), soluzione opensource di tipo enterprise, per la condivisione di file o directory e per la
collaborazione e I'editing online.

Per garantire il corretto funzionamento di tale prodotto, considerato che il contratto di
supporto dello stesso risulta scaduto, & necessario effettuare il rinnovo del servizio di supporto
e assistenza per 12 mesi nonché acquisire i servizi professionali per I'installazione e il setup, la
formazione applicativa e il supporto sistemistico.

Con il rinnovo sara garantito /‘upgrade all’'ultima versione 10.XEE anche per assicurare
I'aderenza a quanto previsto dal Regolamento UE 2016/679, noto come General Data
Protection Regulation (GDPR). Inoltre, per una maggiore integrazione con gli strumenti di Office
automation Microsoft in uso presso I’Agenzia si ritiene, altresi, necessario acquisire licenze
software del prodotto di editing online OnlyOffice, per n. 200 utenti concorrenti per 12 mesi,
integrato con Owncloud.

Si rappresenta che tali strumenti basati sul cloud faciliteranno la realizzazione del

progetto di sperimentazione del “Lavoro Agile”, che AIFA ha attivato in data 3 maggio 2018 cof\
determina direttoriale n.682/2018, e che vedra coinvolti n. 50 unita di personale.
Tutto cid premesso, lo scrivente Settore ICT ha verificato la presenza sul catalogo MEPA dei
prodotti sottoelencati che rispondono alle esigenze su indicate e che consentono l'integrazione
della soluzione Owncloud+OnlyOffice con i sistemi AIFA, quale in particolare il sistema di
Identity and Access Management (JIANO)”;

Preso atto di quanto asserito nel modulo di richiesta suddetto e in particolare che I'acquisto
richiesto & fornito sul MePA esclusivamente dal fornitore TD Group Italia S.r.l.;

Preso atto del visto della sezione “Programmazione e Controllo economico-gestionale” del
31/05/2018, n. 60/18 attestante la copertura finanziaria;

Visto I'art. 1, comma 450, L. 296/2006 in virtu del quale “Fermi restando gli obblighi e le facolta
previsti al comma 449 del presente articolo, le altre amministrazioni pubbliche di cui all’articolo
1 del decreto legislativo 30 marzo 2001, n. 165, per gli acquisti di beni e servizi di importo
inferiore alla soglia di rilievo comunitario sono tenute a fare ricorso al mercato elettronico della
pubblica amministrazione ovvero ad altri mercati elettronici istituiti ai sensi del medesimo
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articolo 328 ovvero al sistema telematico messo a disposizione dalla centrale regionale di
riferimento per lo svolgimento delle relative procedure”;

Visto il comma 512 dell’art. 1 della legge 28 dicembre 2015, n. 208 in virtu del quale “Al fine di
garantire |'ottimizzazione e la razionalizzazione degli acquisti di beni e servizi informatici e di
connettivita, fermi restando gli obblighi di acquisizione centralizzata previsti per i beni e servizi
dalla normativa vigente, le amministrazioni pubbliche e le societa inserite nel conto economico
consolidato della pubblica amministrazione, come individuate dall'lstituto nazionale di statistica
(ISTAT) ai sensi dell'articolo 1 della legge 31 dicembre 2009, n. 196, provvedono ai propri
approvvigionamenti esclusivamente tramite Consip SpA o i soggetti aggregatori, ivi comprese le
centrali di committenza regionali, per i beni e i servizi disponibili presso gli stessi soggetti”;

Preso atto che i servizi in oggetto sono presenti sul Mercato Elettronico della Pubblica
Amministrazione (Me.PA.) all'interno del Bando “Informatica, Elettronica, Telecomunicazioni e
macchine per I'ufficio” nella Categoria “Servizi per I'Information Communication Technology” di
cui all’Allegato 9 al Bando medesimo, sottocategoria “Servizi cloud computing”;

Vista I'autocertificazione dell’assenza di conflitti di interesse con “TD Group Italia S.r.l.”, del dott.
Maurizio Trapanese, in qualita di dirigente del Settore ICT;

Ritenuto opportuno nel caso di specie ricorrere all’affidamento diretto sul Me.PA;
DETERMINA

Art. 1
(autorizzazione all’acquisto)

1.  E autorizzato I'affidamento diretto ai sensi dell’art. 36 comma 2 lettera a) del D.lgs. n.
50/2016 mediante ordine diretto sul Mepa, all’'operatore economico TD Group ltalia S.r.l.,
P.IVA (02205410505), con sede legale in Via del Fischione 19, a Vecchiano (PI) per
I'acquisizione dei seguenti servizi:

- n.1 Lic. SW OwnCloud con MAC annua “OWN — 10.XEE-CL1000” per 1000 utenti);

- n.2 Onlyoffice subscription Integration per 100 concurrent user “ONOFF-INT-CU100”

- n.1 attivita di installazione e Setup stardard (1 pacchetto da 3gg) — “OWN-IN-SILVER”;

- n 3 attivita di installazione e Setup standard da 1 gg per Onlyoffice - “ONOFF-INT-INS”;

- n.1 attivita di Supporto sistemistico OwnCloud da 1gg. — “OWN-SYS”;

- n.2 attivita di Supporto sistemistico Onlyoffice da 1gg - “ONOFF-INT_SYS;

- n.5 attivita di Formazione applicativa da 1gg — “OWN-FOR”

per una durata di n. 12 (dodici) mesi.

Art. 2
(autorizzazione alla spesa)

1. E’ autorizzata la spesa di € 23.970 (ventitremilanovecentosettanta/00), oltre IVA di legge a
favore dall’operatore economico TD Group ltalia S.r.l. cosi ripartiti:

- € 14.520 (quattordicimilacinquecentoventi/00) oltre IVA a loro volta cosi suddivisi: € 11.520
(undicimilacinquecentoventi) oltre IVA per Lic. SW OwnCloud + MAC per n. 1000 utenti ed €
3.000 (tremila/00) oltre IVA per 2 subscription per supporto Onlyoffice da 100 utenti cadauna
per un totale di 200 users;
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-€ 9.450 (novemilaquattrocentocinquanta/00) oltre IVA cosi suddivisii € 3.750,00
(tremilasettecentocinquanta/00) oltre IVA per n. 3 gg. per installazione OwnCloud, € 1.350,00
(Milletrecentocinquanta/00) oltre IVA per n. 3 gg. per installazione OnlyOffice, € 450,00
(quattrocentocinquanta/00) oltre IVA per n. 1 gg. per supp. Sistemistico OwnCloud, € 900,00
(novecento/00) oltre IVA per n. 2 gg. per supporto sistemistico OnlyOffice, € 3.000,00
(tremila/00) oltre IVA per n. 5 gg. per Formazione applicativa.

2. La predetta spesa di € 23.970,00 (ventitremilanovecentosettanta/00), oltre IVA gravera pro
quota sui budget anni 2018 e 2019.

3. Il pagamento sara effettuato mediante bonifico bancario sul numero di conto corrente
dedicato indicato da TD Group Italia S.r.l.

Art. 3
(pubblicita e trasparenza)

1. Gli atti relativi alla presente procedura, incluso il presente provvedimento, saranno pubblicati
sul sito istituzionale dell’AIFA www.agenziafarmaco.gov.it nella sezione Amministrazione
trasparente>Bandi di Gara e Contratti>Bandi di Gara e contratti (file disponibile in formato
PDF).

2. Le pubblicazioni di cui all’art. 29, commi 1 e 2, del D. Lgs. n. 50/2016 avverranno sul sito del
MIT al seguente link www.serviziocontrattipubblici.it nonché con le modalita che ANAC andra
ad indicare. Nelle more delle determinazioni ANAC, la presente determina sara pubblicata sul
profilo informatico dell’Agenzia, nella sezione Amministrazione trasparente>Bandi di Gara e
Contratti>Bandi di Gara e contratti (file disponibile in formato PDF).

Roma, ‘D@l@6 (@(g

I Melazzini

Mario Gigvqg
Allegato:

1) Relazione tecnica a firma del dirigente del Settore ICT.

Pubblicato sul profilo del committente in data 19 0§ 2018
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L ICT/WI,GF/MT /|

Roma, 25 maggio 2018

AGENZIA ITALIANA DE
it |

Settore ICT

FARMAC

OGGETTO: Relazione tecnica per I’acquisto dei servizi di supporto OwnCloud Enterprise ed
OnlyOffice con relativi servizi professionali per un anno.

Come é noto, I’Agenzia utilizza strumenti quali la posta elettronica, il servizio di
condivisione di cartelle di rete basato sul protocollo SMB di Microsoft nonché strumenti
basati sul cloud per la collaborazione e la condivisione di documenti tra utenti interni ed
esterni all’Agenzia.

A tal fine, AIFA sin dal 2016, con determina direttoriale n. DG/1579/2016 del
21/12/2016, ha autorizzato l'acquisito dalla societa TD Group lItalia S.r.l., quale fornitore
esclusivo sul MEPA, del prodotto software “OwnCloud” (versione Owncloud Enterprise
Edition 9.1), soluzione opensource di tipo enterprise, per la condivisione di file o directory e
per la collaborazione e I'editing online.

Per garantire il corretto funzionamento di tale prodotto , considerato che il contratto
di supporto dello stesso risulta scaduto, & necessario effettuare il rinnovo del servizio di
supporto e assistenza per 12 mesi nonché acquisire i servizi professionali per l'installazione e
il setup, la formazione applicativa e il supporto sistemistico.

Con il rinnovo sara garantito [‘upgrade all’'ultima versione 10.XEE anche per
assicurare |'aderenza a quanto previsto dal Regolamento UE 2016/679, noto come General
Data Protection Regulation (GDPR). Inoltre, per una maggiore integrazione con gli strumenti
di Office automation Microsoft in uso presso I’Agenzia si ritiene, altresi, necessario acquisire
licenze software del prodotto di editing online OnlyOffice, per n. 200 utenti concorrenti per
12 mesi, integrato con Owncloud.

Si rappresenta che tali strumenti basati sul cloud faciliteranno la realizzazione del
progetto di sperimentazione del “Lavoro Agile”, che AIFA ha attivato in data 3 maggio 2018
con determina direttoriale n.682/2018, e che vedra coinvolti n. 50 unita di personale.

Tutto cid premesso, lo scrivente Settore ICT ha verificato la presenza sul catalogo
MEPA dei prodotti sottoelencati che rispondono alle esigenze su indicate e che consentono
I'integrazione della soluzione Owncloud+OnlyOffice con i sistemi AIFA, quale in particolare il
sistema di Identity and Access Management (JIANO):

AIFA - Agenzia Italiana del Farmaco — Via del Tritone, 181 — 00187 Roma - Tel. 06.5978401 - www.agenziafarmaco.gov.it
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Rinnovo Owncloud + OnlyOffice Integration Q.ta Pr_‘:zzf’ Prezzo totale
unitario

Codice MEPA Software

OWN-10.XEE- ownCloud - Lic. soft. + MAC annue (min 1.000 | € 11,52 € 11.520,00

CL1000 1000 max 2499 utenti)

ONOFF-INT-CU100 | Onlyoffice Subscription Integration 100 2 € 1.500,00 € 3.000,00
concurrent user

Servizi professionali

OWN-IN-SILVER ownCloud - Installazione e Setup standard 1 € 3.750,00 € 3.750,00
3 gg in remoto

OWN-FOR ownCloud - Formazione applicativa 5 € 600,00 € 3.000,00

OWN-SYS ownCloud - Supporto sistemistico € 450,00 € 450,00

ONOFF-INT-INS Onlyoffice - Installazione e Setup standard 3 € 450,00 € 1.350,00
1 gg in remoto

ONOFF-INT-SYS Onlyoffice - Supporto sistemistico 2 € 450,00 € 900,00
TOTALE € 23.970,00 |

Il Dirigente

\ Maurizio Tr ese)
M.
Y
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